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KATA PENGANTAR 
Bismillahirrahmaanirrahiim. 

 

Assalamu 'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 
 

Salam sejahtera untuk kita semua. 
 

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa atas berkat rahmat dan 

karuniaNya sehingga Laporan Pelayanan Informasi dan Dokumentasi Publik Pejabat 

Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) SMA NEGERI 5 PAYAKUMBUH dapat 

diselesaikan dengan baik sebagaimana yang direncanakan sesuai dengan yang diamanatkan 

dalam UU 14 tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. 

 

Laporan ini merupakan hasil dari pelaksanaan seluruh rangkaian pengelolaan dan 

pelayanan informasi kepada masyarakat luas oleh PPID SMA NEGERI 5 PAYAKUMBUH 

yang disusun sesuai mekanisme pelaporan dalam Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 

tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik. 

 

PPID SMA NEGERI 5 PAYAKUMBUH juga telah mengembangkan berbagai sarana dan 

prasarana yang memadai guna meningkatkan kualitas pelayanan informasi kepada 

masyarakat. Laporan ini bertujuan untuk memberikan informasi dan gambaran mengenai 

kegiatan pengelolaan dan pelayanan informasi publik dan dokumentasi yang telah dicapai 

serta hambatan dan kendala yang dihadapi. Oleh karena itu, diharapkan masukan, saran dan 

ide yang membangun untuk peningkatan pelaksanaan Keterbukaan Informasi Publik 

dilingkungan SMA NEGERI 5 PAYAKUMBUH 
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Demikian laporan ini disampaikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya. 

 

Wassalamu ’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 
 
 
 
 

Payakumbuh, Maret 2024 
 

 

PPID SMA NEGERI 5 PAYAKUMBUH 
 
 
 
 
 

 

MID ADE TRISNO, S.Pd 

NIP. 19820709 2009011 002 
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Bagian I 

GAMBARAN UMUM DAN KEBIJAKAN LAYANAN INFORMASI 
 
 

 

Informasi merupakan kebutuhan pokok bagi setiap orang dalam rangka 

pengembangan pribadi dan lingkungan sosialnya. Hak memperoleh informasi 

merupakan hak asasi manusia dan keterbukaan informasi publik merupakan salah 

satu ciri penting negara demokratis yang menjunjung tinggi kedaulatan rakyat 

untuk mewujudkan penyelenggaraan negara yang baik. 

 
Ditetapkannya Undang-undang Nomor 14 Tahun 2008 Tentang 

Keterbukaan Informasi Publik bertujuan untuk mewujudkan tata kelola 

pemerintahan yang baik dan bertanggung jawab (good governance) melalu 

penerapan prinsip-prinsip akuntabilitas, transparansi dan supremasi hukum serta 

melibatkan partisipasi masyarakat dalam setiap proses kebijakan public 

1.1 Tabel Regulasi 

 

 

Peraturan Tentang 

Tahun 

Terbit 

No. 

 
 

1 Undang-undang RI No. 14 Tahun 2008 Keterbukaan  2008 

  Informasi   
     

2 PERATURAN PEMERINTAH REPUBLIK Keterbukaan  2010 

 INDONESIA No. 61 Tahun 2010 Informasi Publik  
    

3 Surat edaran komisi informasi  pusat no. 2 Pelayanan informasi 2020 

 tahun 2020 publik dalam masa  

  darurat Covid  
     

4 Peraturan Komisi  Informasi  No.  1  Tahun Standar layanan 2010 

 2020 Informasi Publik  
    
 Tabel ini telah tertera dan terlampir di ppid.sma5pyk.sch.id/regulasi/ 
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1.2 Prioritas Pelayanan 
 

 

Prioritas pelayanan yang menjadi fokus pelaksanaan kegiatan PPID SMA 

 

NEGERI 5 PAYAKUMBUH 

 

1. Mendokumentasikan kegiatan; 
 

2. Melaksanakan SOP Permohonan Informasi 

 

3. Melaksanakan SOP Pendokumetasian Informasi Publik 
 

4. Melaksanakan SOP Pengelolaan administrasi 

 

5. Melaksanakan SOP Penanganan Sengketa 
 

6. Melaksanakan SOP untuk pelaporan PPID; 
 

7. Melakukan update informasi publik; 
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Bagian II 

GAMBARAN UMUM PELAKSANAAN PELAYANAN INFORMASI 
 
 

 

2.1. Sekretariat Layanan 

 

Pelayanan informasi pada PPID SMA NEGERI 5 PAYAKUMBUH 

dilaksanakan di SMA NEGERI 5 PAYAKUMBUH yang beralamat di Jl. Padat 

karya Tangah Padang Indah Balai Panjang Payakumbuh Selatan, Kota 

Payakumbuh Sumatera Barat 

 
Setiap hari terdapat 2 orang staf yang terdiri dari wakil kepala sekolah 

dan guru yang bertugas untuk membantu masyarakat memperoleh informasi, 

baik dalam bentuk hard copy maupun soft copy. Petugas juga akan membantu 

mengarahkan masyarakat untuk bisa memenuhi standar operasional prosedur 

terhadap seluruh permohonan informasi yang diminta. 

 
Selain layanan pada desk informasi, PPID SMA NEGERI 5 

PAYAKUMBUH juga menyediakan sarana sosialisasi dan dokumentasi 

elektronik, bahkan memfasilitasi masyarakat untuk dapat memperoleh atau 

menyampaikan permohonan informasi melalui sistem elektronik berbasis 

website, pada laman www. ppid.sma5pyk.sch.id 

 
Berikut sarana prasarana layanan informasi yang tersedia pada 

sekretariat layanan, disajikan pada tabel dibawah ini 

No. Jenis Sarana dan Prasarana  Ketersediaan 

    
1 Sarana Pelayanan Informasi dan - Meja Informasi (1 buah) 

 Dokumentasi Publik - PC(1 buah) 

  - Jaringan Internet 

  - Buku   Tamu   &   Catatan 

  Permohonan 

http://www/
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No. Jenis Sarana dan Prasarana  Ketersediaan 

    

  Lemari Arsip (3 buah) 

   

2 

Sarana Operasional  Sekretariat 
PPID - Meja Kerja (2 buah) 

   

3 
Sarana Sosialisasi dan 
Dokumentasi Elektronik 

Website 
Banner 

 

FOTO SARANA PELAYANAN INFORMASI DAN DOKUMENTASI PUBLIK 
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Bagian III 
 

LAYANAN PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK 
 
 

 

Pelayanan informasi publik yang dilakukan oleh PPID SMA NEGERI 5 

PAYAKUMBUH dilaksanakan dengan 2 (dua) cara, yaitu pelayanan yang dilakukan 

secara online (melalui sistem pengaduan/permintaan informasi) dan offline (melalui desk 

layanan). Permohonan yang melalui Sistem Informasi PPID dapat secara langsung diakses 

oleh masyarakat luas melalui internet. Berikut data statistik pengunjung Website PPID 

serta jumlah permohonan informasi publik yang masuk dari masyarakat, baik melalui 

Sistem Informasi Publik (SIP) maupun meja layanan PPID SMA Negeri 5 Payakumbuh 

No Bulan 
Jumlah 

Kunjungan 

Jumlah 
Download 

Informasi Publik 

1 JANUARI 55 3 

2 FEBRUARI 48 8 

3 MARET 62 4 

4 APRIL 81 2 

5 MEI 32 11 

6 JUNI 48 19 

7 JULI 37 4 

8 AGUSTUS 68 5 

9 SEPTEMBER 39 2 

10 OKTOBER 32 22 

11 NOVEMBER 20 5 

12 DESEMBER 13 16 
 

NO 
NOMOR 

REGISTRASI 
NAMA NO HP INSTANSI 

INFORMASI YANG 
DIBUTUHKAN 

 

1 202406001 MIA HUDIANI 82268916616 
STKIP YAP 
PAYAKUMBUH 

Nilai Bahasa 
Indonesia Kelas X 

 

2 202406002 YOLA AULIA 82283964608 
STKIP YAP 
PAYAKUMBUH 

Nama siswa 
angkatan 2023 

 

3 202406003 
GENI 
GUSRINA 85246528562 

STKIP YAP 
PAYAKUMBUH 

Daftar nama guru 
SMAN 5 2023 
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NO 
NOMOR 

REGISTRASI 
NAMA NO HP INSTANSI 

INFORMASI YANG 
DIBUTUHKAN 

 

4 202409001 
ANANDA 
GUSTI DEWI 82174942375 

STKIP YAP 
PAYAKUMBUH 

Struktur 
kepengurusan SMAN 
5 2023 

 

5 202409002 
AGNESIA 
NINGRUM 82261687587 

STKIP YAP 
PAYAKUMBUH Dokumentasi Sarpras 

 

6 202410001 
BIMA IBNU 
FALAK 85268872628 

STKIP YAP 
PAYAKUMBUH Visi dan misi sekolah 

 

7 202410002 ASITI SUCIKA 81365867828 
STKIP YAP 
PAYAKUMBUH Data guru dan tendik 

 

8 202410003 

PUTRI 
NAFISAH 
ILAHI 81374361018 

STKIP YAP 
PAYAKUMBUH 

Nilai siswa Semester 
2 

 

9 202411001 
WIDIA SRI 
APRIYANTI 85213945139 

UNIVERSITAS 
NEGERI PADANG 

Dokumen Sejarah 
SMAN 5 
PAYAKUMBUH 

 

10 202411002 
FADILLA 
SEPTIANI 82384694428 

UNIVERSITAS 
NEGERI PADANG NILAI SISWA 

 

11 202411003 FAUZAN 81374324743 
UNIVERSITAS 
NEGERI PADANG NILAI SISWA 

 

12 202411004 

HAFIZAH 
RAUDAH 
AZAHRA 83186671919 

UNIVERSITAS 
NEGERI PADANG NILAI SISWA 

 

13 202412001 LATIFA  81534089207 
UNIVERSITAS 
NEGERI PADANG 

NILAI PPKN SISWA 
KELAS X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



8 

 

 

Bagian IV 
 

PENANGANAN KEBERATAN DAN SENGKETA INFORMASI. 
 
 

 

Sepanjang tahun 2023, status penanganan keberatan dan sengketa informasi di 

 

PPID SMAN 5 PAYAKUMBUH dalam keadaan nihil 
 

 


